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Kom godt i gang!

Vi i Fastholdelseskaravanen haber, at du som professionel eller frivillig ildsjeel kan
finde idéer og veerktgjer i dette haefte til, hvordan der kan etableres en studiecafé.
Haeftet videregiver erfaringer og anbefalinger, som du kan lade dig inspirere af.

Studiecaféen kan vaere en veerdifuld statte til at give eleven de bedst mulige
forudsaetninger for at gennemfgre uddannelsesforlgbet. En studiecafé er et sup-
plement til den eksisterende undervisning i erhvervsuddannelserne, og brugerne
har forskellige niveauer, forudsaetninger og behov. Studiecaféen er tiltaenkt alle
elever; savel de steerke, der har behov for udfordringer, som de svage, der har
behov for stette og/eller vejledning. Studiecaféen kan derfor speende over tilbud
fra hgjniveaufag til grundlaeggende traening i for eksempel lzesning, matematik el-
ler fremmedsprog. | studiecaféen kan eleven ogsa fa hjeelp med projektopgaver,
opgave- og eksamensforberedelse, praktiksggning og meget mere. Samtidig kan
studiecaféen danne ramme om sociale arrangementer af tvaerkulturel karakter.

Da det ofte er manglende kompetencer i almene fag, der er stopklods for elevernes
fortsatte uddannelse, er fokus i dette haefte netop lagt her. | hvert enkelt tilfaelde
ber det i etableringsfasen af studiecaféen vurderes, hvilke behov der er hos de
konkrete brugere af studiecaféen. Da bade erhvervsskolerne og opgaverne er
forskellige, findes der ikke én rigtig lgsning. Heeftet praesenterer en raekke udvalgte
anbefalinger til etablering af en studiecafé. Det er anbefalinger, som viser vej til
vellykket studiehjaelp. Tilsammen udger initiativerne en strategi, som kan sikre en
succesfuld studiecafé.

Heeftet kan downloades pa www.fastholdelseskaravanen.dk/studiecafeer, hvor du
ogsé kan finde yderligere materiale.

God laeselyst!

Fastholdelseskaravanen



Tryghed og trivsel
- Skab inklusion og mangfoldighed

Skab et leeringsmiljg, der er inkluderende, rummeligt og dbent for alle elever - savel
for elever med steerke som svage faglige forudsaetninger.

Saet fokus pa trivsel i studiecaféen. Trygge rammer skaber bedre lzeringsbetingel-
ser. Det er vigtigt at skabe et godt undervisningsmilja, hvor eleven kan fgle sig tryg.
Hermed kan eleven fokusere pa det faglige. Det ferste mgde er ofte afgerende for
elevens opfattelse af studiecaféen.

Seet fokus pa elevens individuelle forventninger, og giv brugerne mulighed for at
skabe relationer og kendskab til hinanden. Skab et trygt laeringsmiljg, hvor eleven
far en oplevelse af at:

+ have det rart
* veere engageret
+ hgre til og betyde noget

God trivsel kommer blandt andet af, at den enkelte elev feler sig set, respekteret og
tryg i studiecaféen, og at der er en god og positiv stemning. Skab gerne nogle hyg-
gelige traditioner og samvaersformer - eksempelvis et tryghedsskabende start- og
afslutningsritual.

Motivation til at leere
- Styrk motivationen hos den enkelte!

Det er vigtigt, at studiecaféen styrker motivationen hos eleven. Motivation er afge-
rende for lysten til at leere og er en vigtig drivkraft hos eleven. Den indre motiva-
tion og interesse er i hgj grad pavirket af forholdet til laereren/de frivillige og deres
handtering af undervisningen i studiecaféen. Hav gje for sproglige, kulturelle og
praktiske udfordringer, og stet elever med svag motivation og svage faglige for-
udsaetninger. Det er vigtigt, at eleven har troen p3, at han/hun kan gennemfare sin
uddannelse.

Arbejd med direkte og indirekte motivationsfaktorer ved at gere brug af:

En kontrakt - kom godt fra start!

Eleven kan fele en starre ansvarlighed med en kontrakt. Det er vigtigt, at kontrak-
ten er gensidig, sa det bliver synligt for eleven, at underviseren/den frivillige forplig-
ter sig til at statte og vejlede eleven. Samtidig forpligter eleven sig i kontrakten til at
veere studieaktiv og mgde i studiecaféen i en angivet periode.

Formaélet med kontrakten er, at den giver eleven en fornemmelse af vilje fra stu-
diecaféens side til at opna de gnskede mal, samtidig med at eleven er med til
at saette disse mal - bade hvad angar de faglige mal og tidsrammen for at opnéa
disse.

Diplom - et synligt bevis!

Anerkend, at eleven har ydet en ekstra indsats i sin uddannelse. Eleven kan opna

et diplom efter endt deltagelse i studiecaféen eller ved udbud af kurser i studieca-

féen. Eleven vil kunne vedlaegge diplomet til eksamenspapiret i en praktikplads- og
jobsegning. Udform gerne diplomet, s arbejdsgiveren kan se, hvad eleven har leert,
og serg for, at det trykkes og underskrives af skolen.

Konkurrencer - skab lzeringslyst!

Anerkend den indsats, eleven ger i studiecaféen. Det kan veere med en méanedlig
konkurrence om hvilken elev, der har opnéet sterst forbedring, ydet den starste
indsats eller noget helt tredje.



Giv eleven status pa skolen AT A
Tilbyd eksempelvis en let forplejning (frugt eller lignende), at afholde feelles ar- N T A S GBET A e
rangementer med eftertragtede tilbud som for eksempel bowling, biograftur eller ;
spaendende foredrag. Giv gerne deltagerne sma privilegier, og styrk feellesskabet
med en sej T-shirt i en god kvalitet med et faangende slogan/logo, en USB-nggle,
en cool “skoletaske” og andre smé tiltag. Giv eleven en falelse af at veere en del af
noget szerligt og at vaere positivt udvalgt.

Styrk elevens engagement,
ejerskab og motivation!

Inddrag aktiviteter, der kan pirre nysgerrighed

Nar eleven skal lgse en given problemstilling, kan denne motiveres til at sgge flere
informationer ved at stimulere nysgerrigheden eller skabe positiv undren. Praesenter
eksempelvis eleven for informationer eller ideer, der strider imod hans/hendes hid-
tidige opfattelse eller forstaelse. Praesenter gerne eleven for autentiske problem-
stillinger, da mange elever ofte oplever disse som mere interessante og motive-
rende at arbejde med, fordi de opleves som meningsfulde. Inddrag eksempelvis
opleeg af kendte virksomhedsledere eller rollemodeller, film, debatteater

med mere.

Selvbestemmelse og indflydelse

Selvbestemmelse kan vaere motiverende. Inddrag eleverne i tilretteleeggelsen af
form og indhold i studiecaféen. Nar elever oplever en vis grad af selvbestemmelse
pa undervisningens rammer og/eller indhold, opleves aktiviteterne ofte som moti-
verende. Elevindflydelse er veesentlig for at fole ejerskab og ansvarlighed.




Fokus pa faglighed
- Skab faglig icdentitet

Byg studiecaféen op om faglighed og uddannelsens fag. Det er vigtigt, at eleverne
oplever, at aktiviteterne tilrettelaeegges med afsaet i deres gnsker og faglige behov.

Eleven skal have mulighed for at opbygge en faglig identitet, dvs. bade at leere no-
get og veere noget (i faget).

Der kan med fordel skabes et for eleven synligt samspil mellem fag og virksomhed.
Dette kan eksempelvis gares ved at knytte personlige relationer mellem elever og
virksomhed for eksempel med mentorer. Studiecaféens undervisning kan eksem-
pelvis ogsa flyttes ud i virksomheden og dermed udnytte virksomhedsrammen.
Dette kan ggres systematisk eller arrangeres som en seerlig begivenhed en gang
imellem. Taenk gerne i helhedsorienteret leering!

— Skab et synligt samspil
mellem fag 0g virksomhed!




Anerkendende paedagogik
- Seet fokus pa ressourcer

Tag udgangspunkt i elevens individuelle interesser og styrker, og skab de bedste
muligheder for succes for den enkelte. Seet fokus pa den enkelte elevs potentiale
og kig pa muligheder frem for begrzensninger. Start med at kortleegge elevens
ressourcer, og arbejd herefter med elevens udfordringer. Det kraever mod at ar-
bejde med sine svage sider. Det er vigtigt, at eleven ser eventuelle svage sider som
udviklingspotentialer frem for noget negativt. Mange elever har en angst for ikke at
sla til og opfatter det at lave fejl som lig med at vaere “dum”. Dette kan ofte vaere
en arsag til, at nogle elever er bange for at kaste sig ud i noget nyt. Ofte drejer det
sig om elever, der har negative skoleoplevelser bag sig, og som har svage faglige
forudsaetninger. Her er det vigtigt at styrke elevens selvvaerd og tillid til egne evner.

Skab positiv forandring
0g se det bedste | eleven!

Anerkend, at eleven ger det bedste, som han/hun kan, og at eleven gar en ekstra
indsats ved at opsgge studiecaféen. Det er vigtigt, at du som professionel og frivillig
ser pa elevens ressourcer og potentiale til forandring. Det geelder om at give ele-
ven den bedste stotte til at blive aktiv i sin leering. Tilskynd derfor eleven til at tage
ansvar for egne mél og handlinger. Dette indebaerer eksempelvis, at der ber stilles
passende krav og positive forventninger til eleven.

Mgd eleven med personligt neerveer, og ansku eleven som et unikt og ressource-
fyldt individ. Det er vigtigt, at eleven oplever at veere et ligevaerdigt og fuldgyldigt
medlem af feellesskabet. Anerkendende relationer kan bidrage til en oplevelse af
@get inklusion og feellesskabsfalelse.
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Bemanding
- Giv stotte, vejledning og faglig sparring!

En fast tovholder

Den personlige kontakt er vigtig. Hav en fast tovholder tilknyttet studiecaféen. Det
kan med fordel vaere en miljgmedarbejder eller fastholdelseskoordinator. Som tov-
holder skal man have et stort engagement og en god kontakt til eleverne. Veer
som tovholder opsggende og mad eleven med varme, omsorg og personligt neer-
veer. Det er vigtigt at opna en god kontakt, der hviler pa gensidig tillid og respekt.

Som tovholder skal du:

+ Sikre en klar rollefordeling
Lav en klar rollefordeling mellem de professionelle og frivillige. Det er vigtigt, at
du som tovholder inddrager de frivillige og professionelle tidligt i samarbejdet og
har en lgbende dialog med disse om studiecaféen. Det er vigtigt for samarbejdet
at afstemme forventninger i forhold til hinanden og at sikre den gode kommunika-
tion. Alle aktgrer bidrager med deres vaerdifulde kompetencer, og sammen skal |
have fokus pa den fzelles indsats.

Indtaenk skolens gvrige tilbud til eleven inden opstart af studiecafé som for ek-
sempel laesevejledning, laeseveerksteder, specialpaedagogisk stette, studievejled-
ning med mere, saddan at der bliver sterst mulig samspil.

+ Sikre kvaliteten
Foretag en lgbende og fast kvalitetssikring af studiecaféen med henblik pa op-
timering. Det er vigtigt, at du som tovholder sikrer kvaliteten af studiecaféen og
maéler elevens tilfredshed i forhold til indretning, undervisning etc. Evalueringerne
giver mulighed for at vurdere nye tiltag og behov for eventuelle justeringer. Det er
vigtigt, at alle elever, der har haft tilknytning til studiecaféen, far mulighed for at
evaluere ordningen.

Den mest valide evaluering fas ved at male over en lzengere periode (ca. 3-6
mdr.). Det er derfor vigtigt, at studiecaféen har elevernes kontaktinformationer
(e-mails og mobilnumre), sa eleverne kan kontaktes senere med henblik pa evalu-
ering af deres udbytte af forlgbet i studiecaféen.

13



For- og eftertest af studiecaféen kan findes pa vores hjemmeside
www.fastholdelseskaravanen.dk/studiecafeer.

+ Koordinere og organisere
Som tovholder er du med til at tilretteleegge, koordinere og sikre det gode samar-
bejde samt forankre traditioner og relationer mellem de professionelle, de frivillige
og eleverne.

+ Skabe genkendelighed og tryghed
Tilstedeveaerelsen af en fast tovholder er med til at skabe genkendelighed, stabili-
tet og tryghed i rummet.

— Seet fokus pa faglig sparring.
Alt godt starter med et smil
- skab en god kontakt til eleven!

@vrig bemanding

Ud over tovholderen kan bemandingen besté af professionelle og frivillige (for
eksempel fagleerere, frivillige medhjeelpere, unge mentorer med flere). Det vil gge
trygheden i rummet at have en fast tilknyttet bemanding. Serg for, at eleverne

far stette og vejledning af frivillige og professionelle, der braender for eleverne,
og som udviser stort engagement. Det er vigtigt, at samarbejdet og relationerne
fungerer i studiecaféen - bade mellem de professionelle og frivillige og mellem ele-
verne og de professionelle/frivillige.

De professionelle og frivillige, der er tilknyttet studiecaféen, kan blive betydnings-
fulde voksne, som eleven kan forholde sig til og sparre med. | den forbindelse er
det vigtigt at leegge veegt pa, at forudsaetningerne for at kunne indga i bemandin-
gen af studiecaféen er, at de professionelle savel som de frivillige er i stand til at:

- skabe positive relationer med eleverne
- tage ansvar for og ejerskab af savel aktiviteterne som de fysiske rammer
+ bruge deres faglige kompetencer til at statte, hjeelpe og vejlede eleverne.

Som frivillig og professionel er det vigtigt at tilpasse rammen til den enkelte elev.
Bedem elevens kompetencer og engagement i forhold til den givne opgave, og
veelg derefter den tilgang, der er den rette i situationen og over for eleven (det vil
sige i forhold til den konkrete opgave, elevens feerdigheder, rutine og forhandskend-
skab).

14




l.aeringsstile
- l.e2er med stil

Anerkend elevernes forskellighed og styrker. Tilrettelaeg undervisningen i forhold til
den enkelte elevs personlige lzeringsstil, og skab optimale betingelser for lzering.
Leeringsstile er generelt et godt veerktgj til selvindsigt hos eleven om egen leering
og personlige leeringsmgnstre. Samtidig bidrager arbejdet med lzeringsstile ofte

til hgjt engagement hos eleven og en oplevelse af at blive mgdt med neerveer og
interesse for den enkelte.

I studiecaféen kan der med fordel anvendes for- og eftertests, nar eleven arbejder
med et fag, en opgave eller et emne i studiecaféen. Resultatet af en fgr- og efter-
test er en effektiv metode til at dokumentere elevens positive udvikling. Testene

kan bruges til at skabe refleksion og handlemulighed hos eleven. En synlig positiv
udvikling kan virke motiverende for eleven - selv sméa fremskridt er vaerdifulde
byggesten! Far- og eftertest kan findes p& www.fastholdelseskaravanen.dk/
studiecafeer.

Skab optimale leeringsbetingelser
for den enkelte elev!

Indretning og mgblering af studiecaféen

Skab et fleksibelt og attraktivt laeringsmiljg. Indret og mgblér eksempelvis rummet
i forhold til elevernes forskellige leeringsstile. Inddrag for eksempel baerbare pc’ere,
kontorstole, saekkestole, puder, hyggelig belysning med mere.

Test elevers laeringsstil og lees mere om laeringsstile, mgblering og indretning i
Fastholdelseskaravanens haefte: “Leer med stil - om leeringsstile i praksis”, som kan
downloades pa www.fastholdelseskaravanen.dk/laer_med_stil.



Dekoration
- “Wonderwall” - stimuler elevens sanser

Skab et dekorativt og stemningsfuldt miljg, der motiverer til leering, og som afspejler
elevgruppen. Lad rummet afspejle et (ungdoms)miljg, som eleverne finder sig tilpas
i. Rummets indretning kan med fordel signalere kvalitet og eksklusivitet. Det ma
godt give status at komme i studiecaféen!

Udsmykningen er et oplagt emne at inddrage eleverne i. Brug for eksempel byg-
ningsmalerelever til at dekorere veeggene, efter | sammen har talt om gnsker til
tema, farver etc.

Skab refleksion og leering med
en inspirerende dekoration!

Det er vigtigt, at rummet er inspirerende, og at form og indhold afspejler hinan-
den. Skab derfor et laeringsmilja, der stimulerer elevernes sanser, og som vaekker
nysgerrighed.

Skab et kreativt og udviklende miljg. Lav eksempelvis en sakaldt citatveeg - en
“Wonderwall”- med citater og/eller ordbilleder. Refleksion er et nggleord i forhold til
udvikling og leering. Citaterne kan eksempelvis vaere pa forskellige sprog og af-
spejle elevernes kulturelle mangfoldighed. Brug gerne humor og anvend moderne,
visuelle kommunikationsudtryk, som appellerer til elevgruppen. Serg for, at de sma
citater og ordbilleder formidler et positivt livssyn. Se konkrete eksempler her i
heeftet.

EKSEMPELER PA VAZGDEKORATION
MED WALLSTICKERS

Grafiske vaegdekorationer kan fx kebes som wallstickers i forskellige farver,
meanstre, temaer, starrelser og skrifttyper pa internettet. Wallstickers er selv-
haeftende vaegklistermaerker, der er lige til at seette op pa vaeggen. De egner
sig godt til veegudsmykninger for eksempel som logoer (de kan seettes pa
alle glatte overflader sdsom veegge, vinduer, bordplader, lofter og gulve).

Man kan ogsa lave sine egne unikke dekorationer efter designskabeloner
kabt hos en maler eller grafiker. Designskabelonerne er en professionel, flot
og simpel lgsning til at pifte miljget op med et unikt design og en farve efter
dit valg. Designmulighederne er mange. Det er blot vigtigt, at udtrykket er flot
og smagfuldt i form og farve(r). Veelg gerne et trendy udtryk og tag eleverne

med pa rad.

Forskellen
g
jaskO bestar
ikke i Styrke
elleryiden

vilje

men\

Overstaende eksempler kan kgbes pa www.dimaria.dk.

MENNESKER DER
NOGENSINDE
HAR LEVET
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.0go 0og markedsforing
- You name it!

Visuel identitet - navn, logo og slogan

Hvilket indtryk skal studiecaféen give eleven? Find et godt navn til studiecaféen.
Det er vigtigt, at eleverne kan identificere sig med navnet (“logoet”). Navnet skal
have en synlig positiv veerdi. De fleste elever har et gnske om at skille sig positivt ud
fra maengden. Undga ord som “hjaelp”, der henviser til elevens mangler. Det er vig-
tigt at undga stigmatisering og marginalisering, som kan bidrage til, at eleven fgler
sig “anderledes”, eller som kan fremme en negativ (selv)falelse.

Saet derfor fokus pa en effektiv og positiv kommunikation til malgruppen. Skab en
visuel identitet med et navn og slogan, der sikrer synlighed og genkendelighed.
Logoet skal altid veere en del af kommunikationen - ikke kun i markedsfgringen,
men helt ud i studiecaféen. Det er vigtigt at have konsistens i indhold og form.

Markedsfaring

Malret informationsmaterialet direkte til malgruppen, og skab en effektiv kommuni-
kation. Skriv generelt kortfattet og i et let forstaeligt og feengende sprog. Husk,

at isaer yngre malgrupper er meget visuelt orienterede i deres kommunikation.
Inddrag derfor gerne billeder. Billeder faenger ofte bedre, tekst tager tid.

Planleeg hvilke materialer og kanaler, der skal bruges til at markedsfere studiecaféen:

+ Plakater (hvor de skal sidde?)

« Brochurer og flyers (hvem deler dem ud? Og hvor?)

+ E-mails og SMS (hvordan skaffes e-mail adresser og telefonnumre?)

+ Internet og sociale medier sdsom facebook, twitter, buzz, arto (hvordan findes
eleven og inviteres?)

+ Storytelling er velegnet til markedsfering af studiecaféer. | al sin enkelthed er det
“gode historier”, som eleven kan relatere sig til og gnsker at vaere en del af.

Markedsferingsmaterialet skal eksempelvis indeholde information om studiecaféens
produkt, abningstid, placering og eventuelt fysiske miljz. Inddrag gerne elever i at
udvikle markedsfgringsmaterialet. Overvej hyppigheden af markedsfering og even-
tuel kobling med andre generelle skoleevents.
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VISUEL IDENTITET - NAVN, LOGO OG SLLOGAN

Skab et faangende navn og slogan til studiecaféen, og undgé at kalde den
eksempelvis studiecafé. Navnet kan med fordel skrives pé et af uddannelsens
fremmedsprog f.eks. engelsk. Inddrag gerne eleverne i udarbejdelsen af den
visuelle identitet (logoet) og i at finde et godt navn og slogan. Dette kan veere
en leeringsaktivitet, som eleverne skal lgse som en lille opgave. Honorér gerne
det bedste forslag.

Du kan nedenfor se et udvalg af bud pa mulige navne og slogans, som kan
kombineres efter eget valg og herefter seettes grafisk op.

Eksempler pa navne Eksempler pa slogans
+ Learning lab + Get ahead
+ Pole position + Forward thinking
+ Karriere match + You’re special
+ Full access + Reinvent yourself
+ Chill Factor + Be smart
Teenk stort Where the smart meet-up
+ Studiehjgrnet + Meet the smart people
+ Tankespind.... + Producing Smartness
« Fast Track + Imagine
« The Clever Factory + Be inspired
+ Lektie-laboratoriet + All you need is....
Clever Thinking + One step ahead!

Eksempler pa kombinationer
Producing Smartness at... The Clever Factory
Get ahead with,,,Fast Track

Om Fastholdelseskaravanen

Fastholdelseskaravanen saetter fokus pa unge med etnisk minoritetsbaggrund,
der har sveert ved at komme i gang med eller at gennemfare en erhvervsfaglig
uddannelse.

Fastholdelseskaravanen blev oprettet i 2008 og udvikler strategiske indsatser

i samarbejde med produktionsskoler, erhvervsskoler og Ungdommens Uddan-

nelsesvejledning for at sikre, at iseer flere unge med etnisk minoritetsbaggrund
gennemfarer en erhvervsfaglig uddannelse. | Fastholdelseskaravanen udvikler,

formidler og forankrer vi viden og paedagogiske metoder.

Fastholdelseskaravanen er et samarbejde mellem Undervisningsministeriet og
Integrationsministeriet samt en selvstaendig del af Brug for alle unge.

Projektet er gkonomisk stgttet af Den Europeeiske Socialfond.

Laes mere pa www.fastholdelseskaravanen.dk
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